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% N Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach
>lp,(a,0 wiee samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

ul. Powstancow 52 40-024 Katowice

tel: (32) 609 31 40 fax: (32) 609 31 54

e-mail : www.@wpr.pl , www.wpr.pl

REGON :270151110 NIP: 954-22-60-707 KRS 0000020162

Sad Rejonowy Katowice — Wschod w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowego w Katowicach
Zalgcznik nr 2 do Szczegolowych Warunkéw Konkursu - projekt umowy

Umowa Nr ...ccevvvinennnnns
o udzielenie zaméwienia na §wiadczenia medyczne
zawarta W dniu ... r. w Katowicach

pomiedzy:

Wojewddzkim Pogotowiem Ratunkowym w Katowicach, ul. Powstancow 52, 40-024 Katowice; zarejestrowanym w Sadzie
Rejonowym Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS:
0000020162, reprezentowanym przez:

Dyrektora — dr hab. n. med. i n. o zdr. Klaudiusza Nadolnego,
zwanym w tre$ci umowy ,,Udzielajacym Zamoéwienia” lub WPR w Katowicach

a

Panem/Pania

nazwa firmy, adres pod ktorym prowadzona jest dziatalnos¢:

zwanym w treSci umowy ,,Przyjmujacym Zamoéwienie”

wybranym w trybie postepowania konkursowego na podstawie dzialajac na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
r. o dzialalnoSci leczniczej (Dz. U. 2026 r., poz. 156), ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéow publicznych (Dz. U. 2025 r., poz. 1461), ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 141) — strony skladaja zgodne o$wiadczenia woli co do zawarcia
umowy w w/w trybie o nastepujacej tresci:

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
1. Udzielajacy Zamowienia zleca, a Przyjmujacy Zamoéwienie zobowiazuje sie do wykonywania zadan:
-Ratownika medycznego/ratowniczki medycznej lub pielegniarza systemu/pielegniarki systemu - czlonka

zespolu ratownictwa medycznego,

- Ratownika medycznego/ratowniczki medycznej lub pielegniarza systemu/pielegniarki systemu — kierownika zespotu
ratownictwa medycznego,

- Ratownika medycznego/ratowniczki medycznej lub pielegniarza systemu/pielegniarki systemu — kierowcy zespotu
ratownictwa medycznego,

tj. wykonywania medycznych czynno$ci ratunkowych, udzielania $wiadczen medycznych stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu i poprawie zdrowia w razie wypadku, urazu, porodu, naglego zachorowania lub naglego pogorszenia stanu
zdrowia, powodujacych zagrozenie zycia, a takze w razie wszelkich innych zachorowan, jak réwniez pozostawania
w gotowosci do udzielania §wiadczen medycznych oraz medycznych czynnosci ratunkowych.

2. Przyjmujacy Zamowienie bedzie udzielat $wiadczen medycznych w zakresie wynikajacym ze wszystkich umow zawartych
przez Udzielajacego Zamowienia, wszystkim osobom znajdujagcym si¢ w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia, ktéorym
udzielenie $wiadczen medycznych nalezy do obowiazkow Udzielajacego Zamowienia stosownie do posiadanych uprawnien.
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3. Swiadczenia beda udzielane w miejscu i czasie ustalonym przez strony z uwzglednieniem Wojewoddzkiego Planu Dziatania
Systemu PRM.

4. Strony ustalily, ze ,,Szczegotowe Warunki Konkursu Ofert” wraz z zatacznikami w zakresie w jakim regulujg wzajemne
zobowigzania umowne, wiaczone sa do postanowien niniejszej umowy, w szczegdlnosci §wiadczenie ustug w ilosci godzin,
w stosunku miesigcznym zgodnie z deklaracja ztozona w ofercie przez Przyjmujacego Zamowienie.

5. Przyjmujacy Zamowienie w czasie udzielania $wiadczen na warunkach okre§lonych w niniejszej umowie nie jest
pracownikiem Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach w rozumieniu Kodeksu pracy.

6. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do samodzielnego udzielania §wiadczen bedacych przedmiotem umowy
i nie ma prawa cedowania swoich obowigzkow na inne osoby lub podmioty bez zgody Udzielajacego Zamowienia wyrazonej
na pismie.

7. Przyjmujacy Zamédwienie zobowiagzuje si¢ do udzielania $wiadczen okreslonych w ust. 1, zgodnie ze wskazaniami aktualnej
wiedzy medycznej, aktualnie obowiazujacymi zaleceniami towarzystw naukowych (ze szczegdlnym uwzglgdnieniem Polskiej
i Europejskiej Rady Resuscytacji oraz Polskiego Towarzystwa Kardiologicznego), dostgpnymi metodami i $rodkami
zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chordb, z zachowaniem praw pacjenta, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz
nalezyta starannoscia.

8. Zakres podstawowych obowigzkéw Przyjmujacego Zamodwienie okreslaja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego
w zakresie Panstwowego Ratownictwa Medycznego.

9. Strony umowy zgodnie o$wiadczaja, iz niniejszg umow¢ zawieraja z zamiarem uksztaltowania stosunku cywilnoprawnego
a nie stosunku pracy, a Wykonawca prowadzi autonomiczng dziatalno$¢ zawodowa w ramach wspolpracy z WPR.
Wykonawca o§wiadcza, iz zawiera umowe¢ dobrowolnie i jest §wiadomy réznic pomi¢dzy zatrudnieniem na podstawie umowy
cywilnoprawnej a zatrudnieniem na podstawie umowy o prace.

10. Wykonawca oswiadcza, ze zawiera umowe¢ dobrowolnie i jest §wiadomy réznic pomigdzy zatrudnieniem na podstawie
umowy cywilnoprawnej a zatrudnieniem na podstawie umowy o prace.

ORGANIZACJA UDZIELANIA SWIADCZEN
§2

1. Udzielanie $wiadczen medycznych przez Przyjmujacego Zamodwienie nastgpuje na podstawie zgloszen o zdarzeniach,
przekazywanych przez dyspozytora medycznego.

2. Przyjmujacy Zamowienia udziela $wiadczenia medycznego niezwlocznie po uzyskaniu informacji o zdarzeniu, o ktérym
mowa w ust. 1, w miejscu zdarzenia, oraz w trakcie transportu pacjenta, do chwili przekazania pacjenta pod opieke lekarza lub
innej uprawnionej osoby w podmiocie leczniczym.

3. Przy wykonywaniu $wiadczen okreslonych w ust. 1, Przyjmujacy Zamodwienie jest samodzielny i niezalezny
od Udzielajacego Zamoédwienia w zakresie wyboru metody i zakresu udzielanego §wiadczenia medycznego na zasadach
wynikajacych z przepisow o wykonywaniu zawodu ratownika medycznego/pielggniarki i1 potoznej. Ratownik
medyczny/ratowniczka medyczna, pielegniarka / pielggniarz systemu z uprawnieniami do prowadzenia pojazdu
uprzywilejowanego pehiagcy funkcje kierowcy w ZRM oraz cztonka ZRM wykonuje medyczne czynno$ci ratunkowe na
polecenie kierownika zespotu ratownictwa medycznego, przy czym zlecenie to posiada rygor natychmiastowej wykonalnosci.
4. Przyjmujacy Zamoéwienie w czasie udzielania §wiadczen medycznych nie moze $wiadczy¢ ushug innych niz okreslone
w umowie i nie moze $wiadczy¢ ustug na rzecz innych podmiotow $wiadczacych ustugi medyczne i pozamedyczne.
Ograniczenie obowiazuje wylacznie podczas zaplanowanego okresu i w czasie udzielania §wiadczen na rzecz Wojewodzkiego
Pogotowia Ratunkowego w Katowicach.

5. Przyjmujacego Zamowienie obowigzuje zakaz przekazywania informacji o zgonach pacjentdéw podmiotom
nieupowaznionym do otrzymywania takich informacji, w tym zakladom pogrzebowym oraz zakaz udzielania rodzinie
zmartego jakichkolwiek informacji o zaktadach pogrzebowych i ustugach pogrzebowych.

6. Prawo do zlecenia $wiadczen Przyjmujagcemu Zamowienie, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 posiadajg ze strony Udzielajacego
Zamowienia — upowaznione do tego osoby.

7. Przyjmujacy Zamowienie w trakcie udzielania §wiadczen w celu zapewnienia sprawno$ci wykonywanych §wiadczen, jest
zobowigzany do wykonywania procedur poleconych przez kierownika zespotu, ktdrego ustala osoba do tego upowazniona.

CZAS UDZIELANIA SWIADCZEN
§3

1. Swiadczenia medyczne bedace przedmiotem niniejszej umowy udzielane beda zgodnie z uzgodnionym przez Strony
harmonogramem $wiadczonych ustug na okres 1 miesigca, uwzgledniajacym organizacje¢ udzielania $wiadczen medycznych
poszczegblnych zespolow ratownictwa medycznego, kwalifikacje i uprawnienia zawodowe Przyjmujacego Zamowienie
uzyskane w toku ksztatcenia przed- i podyplomowego.

2. Miesigczny harmonogram udzielania $wiadczen medycznych ustalany bedzie na zasadach ogdlnych zgodnie
z zapotrzebowaniem Udzielajacego Zamowienie, jednoczesnie w pozostalym wymiarze zgodnie ze zgloszonymi
propozycjami.

3. Przyjmujacemu Zamowienie nie przystuguje zadne roszczenie obecne i przyszte z tytutu braku realizacji deklarowanej ilosci
godzin wyltacznie w sytuacji, gdy to Udzielajacy Zamoéwienia nie bedzie miat potrzeby organizacyjnej powierzenia tych godzin
Przyjmujacemu Zamoéwienie.
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ﬁzyjmujqcy Zamowienie zobowigzany jest do zglaszania osobie upowaznionej przez Udzielajacego Zamowienia propozycji

zin i termindéw udzielania §wiadczen medycznych do dnia 15-go miesiagca poprzedzajacego okres udzielania $wiadczen.
5. Harmonogram udzielania $wiadczen medycznych na okres jednego miesigca ustalony bedzie przez Udzielajacego
Zamoéwienie na zasadach okreslonych w ust. 2 podawany bedzie do wiadomos$ci Przyjmujacego Zamowienie do 25-go dnia
kazdego miesiaca.
6. W przypadku niezgloszenia propozycji i termindw udzielania $wiadczen medycznych we wskazanym terminie Udzielajacy
Zamowienie ustala harmonogram samodzielnie.
7. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do udzielania §wiadczen w systemie zgodnie z zapotrzebowaniem we wszystkie
dni roku kalendarzowego zgodnie z zapotrzebowaniem.
8. Udzielajgcemu Zamoéwienie przystuguje prawo do wyznaczania Przyjmujagcemu Zamowienie dodatkowych godzin
udzielania $wiadczen, w razie zaistnienia okoliczno$ci mogacych naruszy¢ ciaglos¢ udzielania §wiadczen medycznych przez
Udzielajacego Zamowienia.
9. Udzielajacy Zamowienia zastrzega sobie prawo do:
a) wprowadzania zmian do harmonogramu zaplanowanych ustug na dany miesiagc Przyjmujacego Zamowienie;
b) dokonywania zmian czasu udzielania $wiadczen poprzez wprowadzenie zmian w harmonogramie w zakresie dni i godzin
udzielania $§wiadczen, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na organizacje pracy poszczegdlnych zespotéw ratownictwa
medycznego —po skutecznym poinformowaniu Przyjmujacego Zamowienie;
¢) dokonywania zmian miejsc stacjonowania zespoldw ratownictwa medycznego;
d) ustalania a takze zmian miejsc udzielania §wiadczen przez Przyjmujacego zamowienie.
10. Udzielajacy Zamowienia zapewni optymalng obsade personelu wspotpracujacego.
11. Udzielajacy Zamowienia zastrzega sobie prawo ustalenia oraz dokonywania zmian sktadu personelu, o ktorym mowa
w ust. 9 niniejszego paragrafu, odpowiednio do przeprowadzanych zmian organizacyjnych badZ kadrowych, w tym zmian
wynikajacych z przepisow ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, warunkéw
okreslonych przez Slaski Oddziat Wojewédzki Narodowego Funduszu Zdrowia i inne uprawnione organy.
12. W przypadku zaistnienia okolicznosci, od Przyjmujacego Zamowienie, ktdre uniemozliwiajg realizacje umowy zgodnie
z ustalonym harmonogramem, Przyjmujacy Zaméwienie za zgoda Udzielajacego Zamdwienia ustala zastgpstwo we wlasnym
zakresie 1 przekazuje obowiazki wynikajace z niniejszej umowy osobie, ktéra posiada aktualng umowe tego samego rodzaju
z Udzielajacym Zamoéwienia.
13. Termin zawiadomienia o niemozliwos$ci udzielania $wiadczen medycznych, w sytuacjach o ktorych mowa w ust. 12 wynosi:
a) w przypadkach losowych niezwtocznie po powzigciu wiadomosci o braku mozliwosci udzielania §wiadczen medycznych,
b) w pozostatych przypadkach na 3 dni przed brakiem mozliwosci udzielania $wiadczen medycznych.
14. Na pisemny wniosek Przyjmujacego Zamowienie wykonanie §wiadczen objetych umowa, moze ulec zawieszeniu na okres
nie dtuzszy niz 6 miesi¢cy w ciggu danego roku kalendarzowego,
15. Czas udzielania $wiadczen nie moze przekroczy¢ 24 godzin, co wynika z bezpieczenstwa i jako$ci §wiadczonych ushug
oraz z dbalosci o dobro i zdrowie pacjenta.

OBOWIAZKI PRZYJMUJACEGO ZAMOWIENIA
§4

1. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do przestrzegania nastgpujacych zasad przy udzielaniu $wiadczen medycznych:
a) zespdt ratownictwa medycznego wyjezdza niezwlocznie, wedlug przepisOw rozporzadzenia, o ktdrym mowa
w § 2 ust. 2, na zlecenie dyspozytora medycznego, na podstawie Karty Zlecenia Wyjazdu przekazanej droga elektroniczna,
radiowg lub telefonicznie,

b) poszczegodlne zlecenia wyjazdu powinny by¢ realizowane w catosci przez zespdt w tym samym skladzie osobowym.
Kierownik zespotu zleca i kontroluje wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych przez ratownika medycznego oraz
kierowcg z uprawnieniami ratownika medycznego, a jego polecenia majg range natychmiastowej wykonalnosci.

2. W ramach realizacji umowy, Przyjmujacy Zaméwienie zobowiazuje si¢ w szczegolnosci:

a) przestrzega¢ wszelkich obowigzujacych przepisow prawnych i wewngtrznych aktow normatywnych, majacych bezposredni
zwigzek z udzielaniem $wiadczen medycznych,

b) przestrzega¢ Statutu, Regulaminu Organizacyjnego aktow i procedur bezposrednio zwigzanych z bezpieczenstwem
pacjentdw, organizacjg systemu ratownictwa, dokumentacja, ochrong danych i korzystanie z infrastruktury w Wojewodzkim
Pogotowiu Ratunkowym w Katowicach i innych wewngtrznych uregulowan w Wojewddzkim Pogotowiu Ratunkowym
w Katowicach,

¢) wspotpracowac z komorkami organizacyjnymi Udzielajacego Zamodwienia w celu prawidlowej realizacji umowy,

d) podejmowac i prowadzi¢ dziatania majace na celu utrzymanie i podnoszenie poziomu i jakosci udzielanych $wiadczen
poprzez uczestnictwo w szkoleniach ogoélnych, specjalistycznych,

e) dba¢ o utrzymanie statego tadu, porzadku, sprawnos$ci oraz gotowosci do pracy urzadzen, sprzetu, stanowiska wykonywania
Swiadczen wraz z otoczeniem, oraz obiektem iterenem przeznaczonym do realizacji $wiadczen przez Udzielajacego
Zamowienia w standardzie i na zasadach zgodnych z obowigzujacymi przepisami,

f) udziela¢ $§wiadczen medycznych w umundurowaniu wg wzoru wskazanego przez Udzielajacego Zamowienia zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 grudnia 2019 r. (Dz. U. z 2025 r. poz. 1768). Przyjmujacy Zamowienie
wyposaza si¢ w umundurowanie we wlasnym zakresie i na wlasny koszt oraz pokrywa koszty utrzymania w nalezytym stanie,
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g) posiada¢ aktualne orzeczenie lekarskie stwierdzajace brak przeciwwskazan medycznych do udzielania $wiadczen bedacych
przedmiotem niniejszej umowy (koszt wykonania badan lekarskich niezbgdnych do wydania orzeczenia lekarskiego obcigza
w calosci Przyjmujacego Zamdwienie),

h) w przypadku utraty waznosci posiadanego orzeczenia lekarskiego podczas trwania umowy, Przyjmujacy Zamowienie
zobowiazuje si¢ do przedlozenia aktualnego zaswiadczenia nie pézniej niz w dniu utraty waznosci poprzedniego,

1) znac i przestrzegac przepisy i zasady bhp oraz zagrozenia wystepujace u Udzielajacego Zamowienie.

3. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do prowadzenia dokumentacji medycznej wedlug zasad
obowiazujacych u Udzielajacego Zaméwienie (w celu zapewnienia jednolitosci zasad prowadzenia, dokumentacja medyczna
musi by¢ sporzadzana w sposob przejrzysty, rzetelny i merytoryczny), ktora musi zawiera¢ wszelkie dane o pacjencie
i wymagane informacje, o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U. z 2024 r., poz. 581) Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 2021 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2024 r. poz. 798) wymaganiach NFZ.

4. Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzany jest do przestrzegania przepisow dotyczacych postgpowania w przypadku
podejrzenia lub rozpoznania choroby zakaznej lub zakazenia oraz w przypadku stwierdzenia zgonu z powodu choroby zakaznej
zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 23 czerwca 2022 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych
u ludzi (Dz.U. 2 2024 1., poz. 924).

5. Wriascicielem dokumentacji medycznej jest Udzielajacy Zamoéwienia. Udostgpnianie dokumentacji medycznej
Przyjmujacemu Zamoéwienie nastgpuje wyltacznie w przypadkach okreslonych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawie z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz.U.
z 2025 1. poz. 302), oraz Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania oraz zgodnie z zasadami obowigzujacymi u Udzielajacego
Zamoéwienia.

6. Udzielajacy Zamowienia zastrzega sobie prawo do zmiany wymagan okreslonych umowa w przypadku zmiany warunkow
okreslonych ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, zarzadzeniem Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia lub
innymi przepisami prawa.

7. Przyjmujacy ZamoOwienie zobowigzuje si¢ do logowania w systemie SWD PRM przed kazdym rozpoczetym
udzielaniem $wiadczen medycznych oraz wylogowania z systemu w chwili zakonczenia udzielania §wiadczen medycznych.
Logowanie stuzy do identyfikacji cztonka ZRM bezpieczenstwu systemu i prawidlowej dokumentacji $wiadczen.

PRAWA PRZYJMUJACEGO ZAMOWIENIA
§5

1. W zwiazku z udzielaniem $wiadczen medycznych Udzielajacy Zamodwienia udostepni nieodptatnie Przyjmujacemu
Zamowienia:

a) $rodki transportu sanitarnego wraz z paliwem oraz obshuge techniczng pojazdow;

b) aparature, sprzet medyczny oraz inne sprzety, srodki i rzeczy stanowiace wyposazenie srodkdw transportu sanitarnego oraz
pomieszczen;

¢) srodki farmaceutyczne i materialy medyczne, zgodnie z obowigzujacymi standardami;

d) wszelkie pomieszczenia w miejscu wykonywania niniejszej umowy.

Strony postanawiaja, iz korzystanie z pomieszczen lokalowych okre§lonych w § 5 ust. 1 pkt d w ramach wykonywania
niniejszej umowy jest nicodptatne i nie wymaga wystawienia faktury. Strony jednoczesnie postanawiajg, iz nie beda
dokonywa¢ dodatkowych rozliczen za zuzycie mediow przez Przyjmujacego Zamowienie w ramach wykonywania zadan
niniejszej Umowy.

2. Korzystanie z rzeczy i §rodkow wymienionych w ust. 1 moze odbywac¢ si¢ wylacznie w zakresie niezbednym do udzielania
$wiadczen medycznych objetych przedmiotem umowy oraz w sposob odpowiadajacy ich wlasciwosciom i przeznaczeniu oraz
nie obejmuje mozliwoséci korzystania z nich przez osoby trzecie lub na rzecz 0séb trzecich nie otrzymujacych $wiadczen
W ramach niniejszej umowy.

3. Przyjmujacy Zamoéwienie obowigzany jest do natychmiastowego informowania Udzielajacego Zamowienia o kazdym
stwierdzonym fakcie zagini¢cia lub zniszczenia rzeczy okre§lonych w ust. 1.

4. Udzielajacy Zamowienia zgodnie z art. 41 ust. 5 ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi
(Dz. U. z 2025 ., poz. 1675) zobowiazuje si¢ do finansowania badania i postgpowania po ekspozycji zawodowej na materiat
biologicznie zakazny.

5. Udzielajacy Zamowienia zobowiazuje si¢ do organizacji napraw i biezacej konserwacji udostgpnionych rzeczy.

6. Na czas naprawy Udzielajacy Zamowienia zapewni $rodki zastgpcze.

ZASADY PLATNOSCI
§6
1. Za wykonane czynnosci Udzielajacy Zamdowienia zobowigzuje si¢ wyplaci¢ Przyjmujagcemu Zamoéwienia naleznosci z tytulu
udzielania $wiadczen okreslonych umowa w ZRM jako ratownik medyczny/pielegniarka systemu w wysokosci .......... zt
brutto za 1 godzing udzielania §wiadczen zarowno w dni robocze, niedziele, §wigta, inne dni wolne od pracy i por¢ nocna.
Stawka ta zostata ustalona w sposob nastepujacy: zkwoty ........ zt/godz. , 30% dodatek wyjazdowy stanowi kwote .... zt/godz.
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2.Stawka wskazana w punkcie 1 za 1 godzing udzielania $wiadezeh medycznych ulega podwyzszeniu o 5,00 zi brutto, za kazda
godzing w nastgpujacych dniach przypadajacych w okresie obowigzywania umowy: 24.12 w godz. 7.00-7.00, 31.12 w godz.
19.00-7.00, 1.01 w godz. 7.00-19.00 i niedziela Wielkanocna w godz. 7.00-7.00.

3.Na uzasadniony i opisowy wniosek Kierownika Rejonu Operacyjnego, w szczegdlnych okolicznosciach, Dyrektor
Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach moze dokonaé¢ dodatkowej optaty za udziat w akcjach promocyjnych,
kursach i innych wydarzeniach, w ktorych Przyjmujacy Zamowienie bedzie reprezentowal Wojewodzkie Pogotowie
Ratunkowe w Katowicach, w formie jednorazowej pelnej kwoty, niezaleznie od kwot powyzej wskazanych, przy czym
przyznane jednorazowo $rodki musza zosta¢ uwzglednione w fakturze VAT, wystawionej przez Przyjmujacego zamowienie,
jako odrebna pozycja. Wniosek Kierownika Rejonu musi zosta¢ ztozony najpdzniej z koncem miesigca w ktorym ustuga zostata
wykonana. Brak uprzedniego pisemnego potwierdzenia Dyrektora Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego wniosku
Kierownika  Rejonu  Operacyjnego, a  zatem  zasadnoSci dokonania  dodatkowej optaty,  takze
w przypadku wystawienia dodatkowej faktury VAT przez Przyjmujacego zamdwienie bez takiego potwierdzenia, powodowaé
bedzie brak obowigzku zaptaty przedmiotowej kwoty i brak roszczenia w tym zakresie. Dodatkowa optata, o jakiej mowa
powyzej, bedzie rozliczona z faktura VAT wystawiona po miesiacu rozliczeniowym, w ktorym miata miejsce ustuga.

4. Dodatek wyjazdowy w wys. 30%, wyplacany wg w/wym. zasad, wynikajacy z art. 99b ust. 1 ustawy o dzialalnosci leczniczej
(wprowadzony na podst. art. 4 ustawy z dnia 17.11.2021 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych oraz niektorych innych ustaw — Dz. U. z 2021 r., poz. 2120), bedzie wyptacany do czasu
obowigzywania tego postanowienia.

5. W przypadku uchylenia w/w zapisu ustawy, nastapi zaprzestanie wyptaty tego dodatku. Zaprzestanie wyptaty dodatku moze
rowniez nastagpi¢ w przypadku nieotrzymania $rodkéw finansowych z NFZ. Powyzsze zmiany prawa nie wymagaja
dokonywania zmian w umowach pomi¢dzy Udzielajacym i Przyjmujacym Zamoéwienie.

6. Kwota naleznosci ustalona zgodnie z zasadami okre§lonymi w ust. 1 obejmuje wszystkie $wiadczenia ushug, o ktorych mowa
w § 1 umowy stanowiac cato§¢ naleznos$ci przystugujacych Przyjmujacemu Zamowienia.

7. Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonania zmian w umowie w przypadku zmiany umowy z dysponentem $rodkow na
dziatanie  systemu ratownictwa medycznego powodujacej  zwigkszenie/zmniejszenie  zobowigzan,  czy tez
zwigkszenie/zmniejszenie cen za $wiadczenia objgte przedmiotowg umowa.

8. Przyjmujacy Zamdwienia nie moze zada¢ wigkszej zaplaty, jezeli wykonal czynnosci wykraczajace poza zakres niniejszej
umowy bez uzyskania stosownej zgody wyrazonej na pi$mie, na dokumencie zlecenia.

9. Przyjmujacy Zamoéwienia przedktada¢ bedzie Udzielajacemu Zaméwienia prawidlowo sporzadzong fakture za wykonane
ustugi w terminie do 7-go dnia miesigca kalendarzowego przypadajacego po miesiagcu, w ktérym udzielone zostaly swiadczenia
medyczne.

10. Za prawidtowo wystawiong fakture uznaje si¢ takg fakture, ktora obejmuje elementy sktadowe zgodnie z obowigzujacymi
przepisami tj. § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 3 grudnia 2013 roku w sprawie wystawiania faktur (Dz.U.
2021 poz. 1979) oraz art. 106e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ushug (t.j. Dz.U. 2025 r. poz. 775).

11. Zaptata za $wiadczenia nast¢puje przelewem wyltacznie na konto bankowe wskazane na fakturze. Za date zaptaty przyjmuje
si¢ datg obcigzenia rachunku bankowego Udzielajacego Zamdwienia.

12. Termin ptatnosci wynosi 30 dni od dnia zlozenia prawidlowo wystawionej faktury.

13. Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie faktury w rozumieniu przepisow ustawy o podatku od towarow i ustug beda
wystawiane i otrzymywane z wykorzystaniem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i od tego dnia beda mialy pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami umowy.

14. Do dnia poprzedzajgcego obowigzek stosowania Krajowego Systemu e-Faktur strony dopuszczajg mozliwo$é wystawiania
faktur w dotychczasowej formie (papierowej lub elektronicznej). Z dniem wejscia w zycie powszechnego obowiazku
stosowania KSeF strony zobowiazuja si¢ do korzystania wylacznie z tego systemu.

15. Strony zobowiazuja si¢ do wspodtdziatania w zakresie prawidtowego wskazania numerow identyfikujacych w KSeF oraz
przekazywania sobie niezbednych danych umozliwiajacych prawidlowe wystawianie, przesylanie i odbieranie faktur za
posrednictwem KSeF. W przypadku awarii systemu zastosowanie znajda przepisy szczegdlne przewidziane ustawg o VAT.
16. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ wystawiac faktury wyltacznie za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF), zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, od dnia wejScia w zycie powszechnego obowigzku korzystania z KSeF.
W przypadku zmiany przepisow prawa strony dostosujg sposob rozliczen do aktualnych wymogow.

17. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje si¢ dat¢ przestania faktury przez Przyjmujacego Zaméwienie do
KSeF, a w przypadku faktury, o ktorej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie
awarii lub niedostgpnosci KSeF — dat¢ wystawienia wskazang przez Sprzedawce na tej fakturze.

18. Za dzien skutecznego dorgczenia faktury Udzielajgcemu Zamowienie uznaje si¢ dzien jej otrzymania w rozumieniu
przepisow ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego
numeru identyfikujacego t¢ fakture w KSeF.

19. Udzielajacy Zamdwienia zastrzega, ze platno$¢ nastapi na podstawie prawidtowo wystawionej faktury, za ktora strony
uznaja fakture wystawiong zgodnie z przepisami prawa oraz prawidlowa pod wzgledem formalnym i rachunkowym. Jezeli
faktura zawiera bledy rachunkowe lub formalne uniemozliwiajace dokonanie platnosci, Przyjmujacy Zamowienie jest
zobowiazany do wystawienia faktury korygujacej, a termin platnosci biegnie od dnia otrzymania przez Udzielajacego
Zamowienie prawidlowo wystawionej faktury korygujacej. Udzielajacy Zamdwienia ma prawo wstrzymac zaptate do czasu
doreczenia prawidlowo wystawionej korekty faktury, a Przyjmujacy Zaméwienie nie ma prawa zada¢ zaptaty jakichkolwiek
odsetek ustawowych za opdznienie wynikajace z przekroczenia terminu ptatnosci btednie wystawionej faktury.

20. W przypadku nieotrzymania faktury do dnia zapadalnosci terminu jej ptatnosci wynagrodzenie bedzie platne w ciagu
14-dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionego duplikatu brakujacej faktury.
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21. W razie opdznienia w platnosci Przyjmujacemu Zamowienia przystuguja od Udzielajacego Zamowienia odsetki ustawowe
— z zastrzezeniem ust. 19.
22. W przypadku wystapienia okoliczno$ci uzasadniajacych naliczenie kar, o ktorych mowa w niniejszej umowie, Udzielajacy
Zamoéwienie ma prawo potracenia naliczonych kar z wynagrodzenia naleznego Przyjmujacemu Zamoéwienie. W przypadku
braku mozliwosci potracenia kwot z wynagrodzenia naleznego Przyjmujacemu Zamowienie, Przyjmujacy Zamowienia
zobowiazuje si¢ do uregulowania naleznosci w terminie 7 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej przez Udzielajacego
Zamoéwienia.
23. Udzielajacy zamowienie zachowuje prawo do zmiany stawek, okreslonych w ust. 1 powyzej z powodu jakichkolwiek
okolicznosci, a w szczegbélnosci z uwagi na zmiang sytuacji ekonomiczno - gospodarczej lub prawnej Wojewddzkiego
Pogotowia Ratunkowego w Katowicach.
24.Udzielajacy zamowienie udostepnia Przyjmujacemu zamoéwienie indywidualny dostep do systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw (zwanego dalej systemem EOD, w celu umozliwienia ewidencji godzin $wiadczenia ustug medycznych,
generowania raportow oraz wystawiania faktur.
25.Dostep do systemu EOD zostanie przyznany w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy, poprzez przekazanie
indywidualnego loginu na wskazany przez Przyjmujacego zamowienie adres e-mail. Unikalne hasto aktywacyjne (hasto
tymczasowe) zostanie przekazane odrgbnym kanalem komunikacyjnym, tj. za posrednictwem wiadomos$ci sms na numer
telefonu wskazany do kontaktu. W celu nadania dostegpu do systemu EOD Dziat Kadr i Ptac zobligowany jest do przekazania
stosownych danych do utworzenia konta do dzialu TI w terminie 1 dnia od dnia podpisania umowy.
26. Podstawa do wystawienia faktury za dany miesigc kalendarzowy jest zatwierdzony w systemie EOD raport §wiadczonych
ushug medycznych, generowany automatycznie na podstawie faktycznie zrealizowanego harmonogramu $wiadczonych ustug
w systemie PRM.
27. Przyjmujacy zamowienie jest zobowigzany do zweryfikowania i zamknigcia raportu w systemie EOD w terminie do 5 dni
roboczych kazdego miesigca nastgpujacego po miesigcu rozliczeniowym. Po zatwierdzeniu raportu Przyjmujacy Zamowienie
generuje w systemie EOD fakture i wysyla do sekretariatu Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach
elektronicznie lub poprzez KSeF.
28. Przyjmujacy zamdéwienie zobowigzuje si¢ do zachowania w $cistej poufnosci danych dostepowych (loginu i hasta) do
systemu EOD i nieudost¢pniania ich osobom trzecim.
29.Przyjmujacy zamowienie ponosi petna odpowiedzialno$¢ za wszelkie operacje wykonane w systemie EOD przy uzyciu
jego indywidualnego konta dostepowego.
30. W przypadku podejrzenia utraty poufnosci danych dostgpowych lub nieuprawnionego dostgpu do konta, Przyjmujacy
zamoOwienie jest zobowigzany do natychmiastowej zmiany hasta oraz niezwtocznego poinformowania o tym fakcie dziatu TI
Udzielajacego zamowienie.
31. Dostep do EOD zostaje automatycznie zablokowany z dniem rozwigzania lub wygasnigcia niniejszej umowy na podstawie
zglodzenia Kierownika Dziatu Kadr i Ptac do dzialu TI.

§7

1. Przyjmujacy Zamowienie osobiscie rozlicza si¢ z naleznosci publicznoprawnych.

2. Przyjmujacy Zamoéwienia o§wiadcza, ze wykonywane przez niego ustugi wchodza w zakres prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, o ktorej mowa w art. 10 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
(Dz. U. 2026 1., poz. 592) oraz ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (tj. Dz. U. z 2026 r. poz. 554).

3. Przyjmujacy Zamowienia nie moze pobiera¢ optat od pacjentdw za udzielone $wiadczenia medycznych.

CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

§8

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.11.2026 r. do dnia 31.10.2029 r.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana przed uptywem terminu na jaki zostala zawarta:

a) za zgoda obu stron w kazdym czasie,

b) za uprzednim 3-miesigcznym wypowiedzeniem, ztozonym przez ktorakolwiek ze stron, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego,

¢) za uprzednim 14-dniowym wypowiedzeniem zlozonym przez Udzielajacego Zamdwienia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego w przypadku:

aa) wypowiedzenia Udzielajacemu Zamowienia przez NFZ umowy, w ramach ktorej finansowane sa narzecz
Pacjentow $wiadczenia objete przedmiotem niniejszej Umowy,

bb) jezeli w wyniku kontroli wykonywania umowy i realizacji zalecen pokontrolnych stwierdzono niewypetnienie warunkow
umowy z NFZ z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego Zamoéwienie lub wadliwe jej wykonywanie przez Przyjmujacego
Zamowienie.

3. Umowa moze by¢ rozwiazana przez Udzielajacego Zamowienia bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem
natychmiastowym) w przypadku:

a) utraty uprawnien przez Przyjmujacego Zamowienie do wykonywania zawodu,

b) gdy Przyjmujacy Zamowienie razaco narusza postanowienia niniejszej umowy,

¢) powierzenia przez Przyjmujacego Zamowienie wykonania §wiadczenia medycznego osobie trzeciej,

d) stwierdzenia stanu nietrzezwosci Przyjmujacego Zamowienie lub znajdowania si¢ Przyjmujacego zamoéwienie pod
wplywem $rodkéw psychoaktywnych,
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e) podjecia lub prowadzenia przez Przyjmujacego Zamowienie dziatan ewidentnie niekorzystnych dla Udzielajacych
ZamoOwienia,

f) w przypadku stwierdzenia poswiadczenia nieprawdy przez Przyjmujacego Zamowienie w ztozonej przez niego ofercie;

g) w przypadku niedopelnienia obowigzku rozwoju zawodowego ratownikow medycznych definiowanego przez
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 18 sierpnia 2023 r. w sprawie ustawicznego rozwoju zawodowego ratownikow
medycznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1800);

h) niewykonania przez Przyjmujacego Zamowienia przez co najmniej dwa okresy miesigcznego limitu godzin udzielania
$wiadczen medycznych okreslonych w harmonogramie, za wyjatkiem sytuacji opisanej w § 3 ust. 14.

4. Przyjmujacemu zaméwienie nie przyshuguje urlop w rozumieniu Kodeksu pracy.

ODPOWIEDZIALNOSC
§9

1. Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong przy udzielaniu $wiadczen w zakresie udzielonego zamowienia ponosza solidarnie
Udzielajacy Zamowienia i Przyjmujacy Zamowienie.

2. Przyjmujacy ZamoOwienie ponosi pelng odpowiedzialnos¢ w zwigzku z nienalezytym wykonywaniem S$wiadczen
medycznych, jezeli w wyniku tego powstata szkoda u osoby trzeciej lub u Udzielajacego Zamowienia.

3. Udzielajgcemu Zamowienia przystuguje wobec Przyjmujacego Zamowienia roszczenie regresowe w  wysokosci
odpowiadajacej kwotom do ktérych zaptaty Udzielajacy Zamowienia byt zobowigzany w szczego6lnoSci zaplaconej przez
Udzielajacego Zamowienia osobie trzeciej z tytutu szkody wyrzadzonej przez Przyjmujacego Zamoéwienia przy udzielaniu
$wiadczen medycznych lub kwoty, ktorej Udzielajacy Zamowienia nie uzyskat lub musiat zaptaci¢ podmiotowi finansujacemu
$wiadczenia medyczne w zwigzku z nienalezytym udzielaniem $wiadczen przez Przyjmujacego Zamowienie.

4. Przyjmujacy Zamdwienie bezwzglednie zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Udzielajacego Zamowienia
i udzielenia mu wszelkich informacji o kazdym dotyczacym Przyjmujacego Zamowienie wszczgtym postgpowaniu karnym,
cywilnym, dyscyplinarnym zawodowym oraz komisja orzekajacg ds. zdarzen medycznych. Przyjmujacy Zamowienie ponosi
petna odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg bedaca skutkiem zaniechania powyzszego obowiagzku w szczegdlnosci uchylenia
si¢ przez zaktad ubezpieczen od ochrony ubezpieczeniowe;.

5. Ryzyko gospodarcze zwiazane z prowadzeniem wilasnej dziatalno$ci zawodowej ponosi wylacznie Przyjmujacy
Zamowienie.

§10

1. Przyjmujacy Zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ materialng w pelnej wysokosci szkody za zniszczenie lub utratg
udostgpnionych rzeczy w przypadku, gdy Udzielajacy Zamowienia udowodni, ze szkoda powstata z winy Przyjmujacego
Zamowienie, z zastrzezeniem zdania drugiego. W przypadku powierzenia Przyjmujacemu Zamdéwienia rzeczy do wylacznego
uzytku, Udzielajacy Zamowienia korzysta z domniemania winy Przyjmujacego Zamowienia.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1 Przyjmujacy Zamowienie obowiazany jest do zwrotu rzeczy zniszczonych lub utraconych,
w naturze w takim samym stanie uzytkowym o parametrach co najmniej rownych.

3. W przypadku braku mozliwosci dokonania zwrotu w naturze, Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do zaptaty
odszkodowania w wysokos$ci ceny rynkowej danej rzeczy, obliczonej na dzien ustalenia odszkodowania. Za datg ustalenia
odszkodowania uwaza si¢ dzien otrzymania przez Przyjmujacego Zamowienie pisemnej informacji o fakcie zniszczenia lub
utraty rzeczy.

4. Przyjmujacy Zamoéwienie ma obowiazek, w terminie 14 dni od daty otrzymania ww. pisma dokona¢ zwrotu w naturze lub
dokona¢ zaptaty odszkodowania Udzielajacemu Zamoéwienia, a Udzielajacy Zamdwienia zapewni sprz¢t zamienny.

5. W przypadku braku mozliwosci stwierdzenia winy Przyjmujacego Zamodwienia lub innego cztonka personelu,
odpowiedzialnos¢ za szkode wyniklg ze zniszczenia lub utraty udostepnionych rzeczy ponosza w czgéciach réwnych wszyscy
cztonkowie zespotu wyjazdowego lub wszystkie osoby wykonujace okreslone zadania na rzecz Udzielajacego Zamowienia
W czasie zaistnienia szkody.

6. W przypadku, gdy nie mozna precyzyjnie ustali¢ momentu zaistnienia szkody, odpowiedzialno$¢ materialng za szkode
wynikla ze zniszczenia lub utraty udostgpnionych rzeczy ponosza w czesciach rownych cztonkowie wszystkich sktadéw
zespotu wyjazdowego lub wszystkie osoby wykonujace okre§lone zadania na rzecz Udzielajacego Zamowienia od momentu
ostatniego uzywania danej rzeczy do momentu stwierdzenia szkody.

7. W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktorych mowa w ust. 5 i 6, odpowiednie zastosowanie maja ust. 1-4.

UBEZPIECZENIE
§11

1. Przyjmujacy Zamowienie ma obowiazek okazania polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialnosci cywilnej na warunkach
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 29 kwietnia 2019 roku w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej swiadczeniodawcy niebedacego podmiotem wykonujacym dziatalno$é lecznicza, udzielajacego
$wiadczen opieki medycznej (Dz.U. z 2019 r., poz. 866) na sum¢ gwarancyjng minimum 200 000 euro na jeden i wszystkie
wypadki w okresie ubezpieczenia.
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2. Przyjmujacy zamowienie ma obowigzek okazania polisy ubezpieczeniowej dotyczacej mienia obejmujaca swoim zakresem
szkody na mieniu Udzielajacego Zaméwienie powstale w zwiazku z wykonywaniem przez Przyjmujacego Zamowienie
czynnosci zawodowych oraz posiadaniem i uzytkowaniem mienia Udzielajacego Zamowienie — sublimit odpowiedzialno$ci
wynosi 25 000,00 zt od odpowiedzialnosci na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia dla szkdd w pojazdach
mechanicznych polegajacych na ich zniszczeniu lub uszkodzeniu.

3. W przypadku, gdy w trakcie trwania niniejszej umowy cywilnej termin umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
i umowy ubezpieczenia mienia zbliza si¢ do jej wygasnigcia, Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ dostarczy¢
Udzielajacemu Zamoéwienie kopi¢ nowej polisy ubezpieczeniowej na okres nastgpny, na 14 dni przed uplywem obowigzywania
poprzedniej umowy ubezpieczenia.

4. Przyjmujacy Zamowienie ponosi petna odpowiedzialnos¢ w zwiazku z nienalezytym wykonaniem $wiadczen medycznych
za szkody powstate u Udzielajacego zamoOwienia, z zastrzezeniem ust. 6.

5. Udzielajgcemu Zamowienia przystuguje od Przyjmujacego Zamodwienie roszczenie regresowe w wysokosci kwoty
wyptacanej przez Udzielajacego Zamowienia osobie trzeciej z tytulu szkody wyrzadzonej przez Przyjmujacego
Zamowienie przy udzielaniu §wiadczen medycznych lub kwoty, ktorej Udzielajacy Zamowienia nie uzyskat lub musiat
zaptaci¢ podmiotowi finansujacemu $wiadczenia medyczne w zwigzku z nienalezytym udzieleniem $wiadczen przez
Przyjmujacego Zamowienie, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Przyjmujacy Zamowienie wykonujacy jednocze$nie obowigzki prowadzacego pojazd uprzywilejowany ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone z wlasnej winy przy wykonywaniu zleconych $wiadczen w przypadku, gdy
ubezpieczyciel odméwi wyptaty odszkodowania.

7. Przyjmujacy Zamoéwienia zobowigzany jest do zachowania szczeg6lnej ostroznosci, unikania wszelkiego dziatania, ktore
mogloby spowodowaé zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku ruchu drogowego.

8. PowyzZsze postanowienia nie wylaczaja roszczen Udzielajacego zamdwienie na zasadach ogolnych.

KONTROLA
§12

1. Organizacyjnie kontrolg merytoryczna nad udzielaniem $wiadczen i dokumentacja medyczng Wojewddzkim Pogotowiu
Ratunkowym w Katowicach sprawuje Zastgpca Dyrektora ds. Medycznych / Zastgpca Dyrektora ds. Ratownictwa
Medycznego.

2. Kontrole zgodnosci wykonywania umowy z jej postanowieniami, przepisami, standardami medycznymi, warunkami
konkursu procedurami bezpieczenstwa i warunkami finansowania §wiadczen sprawuje Dyrektor Udzielajacego Zamowienia.
3. Przyjmujacy Zamowienie ma obowigzek poddania si¢ kontroli:

a) sprawdzenie stanu trzezwosci lub niepozostawania pod wplywem $rodkéw psychoaktywnych,

b) sposobu i jakos$ci udzielania §wiadczen i uzywania sprzetu medycznego,

¢) prowadzenia dokumentacji, w tym dokumentacji medycznej,

d) gospodarowania uzytkowanym sprze¢tem, aparaturg medycznag i innymi $rodkami niezb¢dnymi do udzielania §wiadczen,

4. Udzielajacy Zamodwienia zastrzega sobie prawo kontroli jako$ci udzielanych $wiadczen w tym szczegdlnie $wiadczen
medycznych w zakresie umiej¢tnosci zadeklarowanych w ofercie przez okres realizowania umowy.

5. Przyjmujacy Zaméwienia ma obowigzek $cisle stosowaé si¢ do procedur w przypadku udzielania $wiadczen zwigzanych
z chorobg zakazng.

KARY UMOWNE
§13

1. Przyjmujacy Zamowienia moze by¢ obcigzony kara umowna za nieprzestrzeganie i niewykonanie ustalonych warunkow
umowy i zadan w wysoko$ci do 15-krotnosci stawki godzinowej obowiazujacej dla udzielania §wiadczen medycznych,
w ktorym zdarzenie miato miejsce w przypadku:

a) pozostawiania nieuporzadkowanego stanowiska do wykonywania §wiadczen po kazdorazowym powrocie z wyjazdu,

b) nieprzestrzeganie procedur okreslonych dla zespolow wyjazdowych,

c¢) zachowania niezgodnego z zasadami etyki oraz z ogdlnie przyjetymi normami spotecznymi,

d) utrudniania przeprowadzenia kontroli osobom dziatajagcym w imieniu Udzielajacego Zamowienia,

¢) braku Iub nie w pelni prowadzonej dokumentacji,

f) nienalezytej realizacji umowy, tj. w szczegdlnosci wykazanie w fakturach/rachunkach i sprawozdaniach wigkszej liczby
$wiadczen niz faktycznie udzielono lub realizacj¢ §wiadczen niezgodnie z okreslonymi wymogami,

g) nieterminowej realizacji lub brak realizacji zalecen i wnioskéw pokontrolnych przekazanych przez Udzielajacego
ZamoOwienia,

h) przerwy w udzielaniu §wiadczen medycznych bez podania przyczyny i uzyskania zgody Udzielajacego Zamowienia.

2. Przyjmujacy Zamoéwienia bedzie obcigzony karg umowna w wysokosci 10,00 zt za kazda nieprawidlowo wypelniona karte
zlecenia wyjazdu i karte medycznych czynnos$ci ratunkowych (dotyczy wersji papierowej i wpisu do Zintegrowanego Systemu
Informatycznego).
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3. Udzielajacy Zamowienia moze natozy¢ na Przyjmujacego Zamowienie kare umowna:

a) za nieobecno$¢ w dniu udzielania $wiadczen medycznych z naruszeniem postanowien zawartych w § 3 ust. 111 12 — kwotg
w wysokosci dwukrotnosci naleznosci przystugujacej Przyjmujacemu Zamdwienie za zaplanowany dzien udzielania $wiadczen
medycznych;

b) za dwukrotne w okresie miesiaca kalendarzowego niewykonania przyjetego dnia udzielania §wiadczen medycznych kwote
w wysokosci czterokrotno$ci naleznosci przystugujacej Przyjmujacemu Zamowienie za zaplanowany dzien udzielania
$wiadczen medycznych lub mozliwo$¢ odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego na podstawie postanowien
§ 8 ust. 3 pkt b) niniejszej umowy;

¢) nienalezytego wykonania zobowigzania, niezapewnienie ciaglosci $wiadczenia lub jednokrotng nieobecno$¢ na czesci dnia
udzielania $wiadczen medycznych i niezgtoszenie nieobecnos$ci na zasadach opisanych w § 3 ust. 11 i 12 — w wysokosci
dwukrotno$ci stawki godzinowej obowigzujacej dla tego dnia udzielania §wiadczen medycznych, za kazda rozpoczeta godzing
nieobecnosci lub spdznienia, przy czym nie dotyczy to spoznien spowodowanych koniecznoscig zmiany podstacji ZRM;

d) za uzasadniong skarge — kwotg w wysokosci 12-krotnosci stawki godzinowej obowiazujacej dla dnia udzielania $wiadczen
medycznych, podczas ktorego zaistnialo zdarzenie bgdace podstawa skargi;

e) za brak wymaganej odpowiedniej odziezy ochronnej — kwot¢ w wysokosci 5-krotnosci stawki godzinowej dla dnia
udzielania $wiadczen medycznych, podczas ktérego Przyjmujacy zamowienie posiadal odziez niezgodna z odrgbnymi
przepisami;

f) w przypadku niezastosowania si¢ do zapisow § 4 ust. 7 z winy Przyjmujacego Zamowienie, Udzielajacy Zamdwienia moze
naliczy¢ kar¢ umowng w wysokosci 12 krotnos$ci stawki godzinowej za dzien udzielania $wiadczen medycznych.

4. W przypadku, gdy szkoda powstata przewyzsza ustanowiong kar¢ umowna, Udzielajacy Zamowienia ma prawo zadaé
odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdélnych.

5. O wymierzeniu kary kazdorazowo Przyjmujacy Zaméwienia bedzie poinformowany w formie pisemne;.

6. Przyjmujacy Zamowienia wyraza zgodg na potracenie kwot kar umownych z jego biezacych naleznosci.

7. W przypadku braku mozliwosci potracenia kwot w sposob, o ktorym mowa w ust. 6, Przyjmujacy Zamowienia zobowiazuje
si¢ do uregulowania naleznosci w terminie 7 dni od daty wystawienia noty obciagzeniowej przez Udzielajacego Zamowienia.

POUFNOSC I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§14

1. Przyjmujacy Zamodwienia zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych stosowanych przez
Udzielajacego ZamoOwienia organizacji wykonywania $wiadczen oraz sposobu prowadzenia dziatalnos$ci, a takze wszelkich
danych dotyczacych pacjentow.

2. Warunki niniejszej umowy s3 obje¢te tajemnica i ujawnianie ich skutkowa¢ bedzie rozwigzaniem umowy z zachowaniem
okresu wypowiedzenia.

3. Udzielajacemu zamdwienie przyshuguja roszczenia z tytutu ochrony danych osobowych na zasadach ogolnych.

§ 15

1. Przyjmujacy Zamowienie obowiazany jest $ci§le przestrzega¢ zasad przetwarzania danych okre§lonych w art. 5 ust.1
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, oraz
ponosi pelng odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia wyzej wymienionych przepiséw i ewentualnego udostgpnienia danych
osobowych pacjentdw osobom nieuprawnionym.

1) Przyjmujacy Zamdwienie o$wiadcza, ze znane mu sg wewnetrzne standardy, zwigzane z ochrong informacji obowiazujace
w przedsicbiorstwie Udzielajacego Zamowienie, w szczegdlnosci wynikajace z Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych.
Na ich podstawie Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do chronienia przed dostgpem 0sob nieuprawnionych informacji
podlegajacych prawnej ochronie przetwarzanych w ramach obowiazkéw zleconych oraz metod ich zabezpieczania. Zakres
chronionych informacji obejmuje w szczegdlnosci: dane osobowe pracownikow, dane osobowe pacjentdw oraz szczegolne
kategorie danych osobowych pacjentéw tj. dane dotyczace zdrowia, a obowiazek ochrony informacji i metod jej zabezpieczania
istnieje w trakcie trwania umowy jak i po jej zakonczeniu. Sposdb zabezpieczenia danych z uwzglednieniem postanowien
1 wymogow wskazanego ponizej rozporzadzenia nastapi na podstawie odrebnych ustalen.

2) Udzielajacy Zamowienie jako administrator danych osobowych w mys$l art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO) informuje, ze dane osobowe Przyjmujacego Zamowienie beda przetwarzane wylacznie w celach i sposobach
zwigzanych z realizacjg umowy. Osoby, ktorych dane sg przetwarzane przez Udzielajacego Zamowienie,

maja prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania oraz ograniczenia przetwarzania. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne do zawarcia i realizacji umowy.
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§16

Przyjmujacy Zamowienia wyraza zgode na przetwarzanie jego danych oraz przekazywanie niezbgdnych danych
do uprawnionych, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw, podmiotéw w szczegdlnosci: Narodowego Funduszu
Zdrowia, Zakladu Ubezpieczen Spolecznych i innych instytucji (kontrahentow), ktére wymagaja takich danych, w zwiazku
z przeprowadzanymi przetargami na udzielanie $wiadczen medycznych lub wzwigzku zistniejacymi umowami
na $wiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§17

1. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Spory wynikle na tle niniejszej umowy rozpatrywane beda przez sad wlasciwy dla siedziby Udzielajacego Zamdwienia.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy prawa powszechnie obowiazujacego i Kodeksu
Cywilnego.

§18

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Przyjmujacy Zamowienia Udzielajacy ZamoOwienia

10
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Wojewaddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach
40-024 Katowice ul. Powstancow 52
tel: (32) 609 31 40 fax: (32) 609 31 54
e-mail : www.@wpr.pl , www.wpr.pl
NIP: 954-22-60-707 REGON :270151110
KRS:0000020162

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA UMOW CYWILNO PRAWNYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) informujemy, zZe:

1.

2.

10

Administratorem  Pani/Pana  danych jest Wojewodzkie Pogotowie Ratunkowe w  Katowicach,
z siedziba w Katowicach, ul. Powstancéw 52, 40-024 Katowice, tel. 32 609 31 40, fax: 32 609 31 54, wpr@wpr.pl.
W Wojewodzkim Pogotowiu Ratunkowym w Katowicach zostal powolany Inspektor Ochrony Danych
Osobowych, z ktorym w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna skontaktowac¢ si¢ pod nr tel.:
32 609 31 26, e-mail: iod@wpr.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie:

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowys;

art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO tj. przetwarzanie jest niezb¢dne do wypeklienia obowigzku prawnego cigzacego
na administratorze wynikajacych m.in. z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz przepisow ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych i ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO tj. na podstawie zgody udzielonej w celach okreslonych kazdorazowo
w przekazywanych formularzach zgody,

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. w oparciu o prawnie uzasadnione interesy realizowane przez administratora
(np. monitoring wizyjny, monitoring GPS, monitoring rozméw telefonicznych, stosowanie systemu kontroli dostgpu,
realizacja uméw podwykonawstwa, dochodzenie lub ochrona przed roszczeniami).

Podane przez Panig/Pana dane osobowe beda udostgpniane na podstawie obowigzujacych przepisOw prawa
upowaznionym podmiotom, w szczegélnosci organom $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, w ramach uméw podwykonawstwa oraz podmiotom upowaznionym na podstawie umow
powierzenia przetwarzania danych. Pani/Pana dane osobowe w wersji elektronicznej beda przekazywane takze do
Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego, ktorego administratorem jest
wlasciwy minister do spraw zdrowia.

Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach nie zamierza przekazywac¢ Pani/Pana danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach do
momentu uptywu okresu przedawnienia wynikajacego z wyzej wymienionych aktoéw prawnych a takze zgodnie
z terminami okre$lonymi zarzadzeniem Dyrektora Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach
w sprawie wprowadzenia do stosowania Jednolitego rzeczowego wykazu akt.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania, prawo
do ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a takze prawo do cofnigcia
zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnigciem — w granicach okre§lonych przepisami prawa. Posiada Pani/Pan takze prawo do usunigcia
danych udostepnionych na postawie zgody. W celu skorzystania z praw, o ktérych mowa nalezy skontaktowac si¢
z administratorem lub inspektorem ochrony danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obligatoryjne. Konsekwencja niepodania danych osobowych
bedzie niemoznos¢ zawarcia i realizacji umowy z Wojewddzkim Pogotowiem Ratunkowym w Katowicach.

Gdy uzna Pan/Pani, iz WPR w Katowicach, jako administrator danych, przetwarza je w sposob naruszajacy przepisy
RODO ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania

Potwierdzam zapoznanie si¢ z powyzszymi informacjami:

Data, podpis: o


http://www.@wpr.pl
http://www.wpr.pl/

