Zatacznik nr 1 do Zasad kontroli zarzadczej
w Wojewodztwie Slgskim

Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
DYREKTORA WOJEWODZKIEGO POGOTOWIA RATUNKOWEGO W KATOWICACH
za rok 2023

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéow i zadan w sposob zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdlnosci dla zapewnienia:

1) zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi;

2) skutecznosci i efektywnosci dziatania;

3) wiarygodnosci sprawozdan;

4) ochrony zasobdw;

5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;

6) efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji;

7) zarzgdzania ryzykiem

o$wiadczam,
ze w kierowanej przeze mnie jednostce

WOJEWODZKIM POGOTOWIU RATUNKOWYM W KATOWICACH
Czesc A
O w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Czesé B
X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.
Czesc C
O nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czes¢ D
W przypadku zaznaczenia Czesci B lub C niniejszego oswiadczenia — wypehié ponizsze:

1) Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej i planowane dziatania, ktére zostang podjete
w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej:

Lp. | Cele kontroli zarzadczej Zastrzezenia® DZ|a_tan|a, jakie zostana
podjete w celu poprawy?
Nieprawidtowosci zostaty
W trakcie kontroli i audytéow usuniete, wprowadzono
wewnetrznych zdarzaty sie mechanizmy kontrolne
1 nieprawidtowosci, ktére nie obnizajgce ryzyko wystgpienia
' miaty wptywu na funkcjonowanie | nieprawidtowosci
Zgodnos¢ dziatalnosci z jednostki. w przyszitosci. Procedury sg
przepisami prawa oraz Kilka procedur wymaga w trakcie uaktualniania, zgodnie
procedurami wewnetrznymi | uaktualnienia. z harmonogramem.
Z 10 planowanych, 8 zadanh Stan wykonania 2 z 10 zadan
2. | Skutecznosc¢ i efektywnos¢ | zostato wykonanych, 1 zadanie | jest niezalezny od WPR.
dziatania zostato wykonane w potowie,

! Nalezy opisa¢ przyczyny ztozenia zastrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej, np. istotng stabo$¢ kontroli zarzgdczej,
istotng nieprawidtowo$¢ w funkcjonowaniu jednostki, istotny cel lub zadanie, ktére nie zostaly zrealizowane, niewystarczajgcy
monitoring kontroli zarzadcze;j.

2 Nalezy opisac¢ kluczowe dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej w odniesieniu

do ztozonych zastrzezen, wraz z podaniem terminu ich realizaciji.



jedno zostanie ukonczone w
marcu 2024 r.

Szczegoty zostaty przestawione
w Raporcie z monitoringu celéw
operacyjnych wojewodztwa
Slgskiego za |l potrocze 2023 r.

3. | Wiarygodnos¢ sprawozdan Nie wystapito. -

4. | Ochrona zasobdéw Nie wystapito. -

Przeprowadzono rozmowy
W 2023 roku udzielono 209 105 | pouczajgco- dyscyplinujgce
ustug medycznych. Wptyneto 46 | przeprowadzane przez osoby
skarg, 9 z nich byto zasadnych, | nadzorujgce prace Stacji, w

5. w tym 2 czesciowo zasadne i trakcie ktérych przypomniano
dotyczyty nieetycznego 0 obowigzujgcych procedurach
Przestrzeganie i postepowania pracownikéw w etycznego zachowania podczas
promowanie zasad stosunku do pacjentéw. udzielania pacjentom pomocy
etycznego postepowania medycznej.
Przeprowadzono ankiete w Wyniki ankiety zostang
zakresie oceny SKZ w oparciu o | omoéwione na najblizszym
standard Informacja i spotkaniu z kierownikami w celu
Komunikacja, w wyniku ktérej wypracowania mechanizmow
respondenci stwierdzili, ze poprawiajgcych wzajemng
6. komunikacja wewngtrz komoérek | komunikacije.

organizacyjnych przebiega
prawidtowo, natomiast
komunikacja pomiedzy
Efektywnosc i skutecznos¢ | komérkami organizacyjnymi
przeptywu informac;ji wymaga usprawnienia.

7. | Zarzgdzanie ryzykiem Nie wystapito. -

Cze$¢ E
Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;.
1) Dziatania, ktére zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oswiadczenie?:

Wprowadzony system monitorowania realizacji zalecen pokontrolnych dziata sprawnie i daje na biezagco
obraz stanu realizacji zalecen. Uaktualniono i opracowano nowe procedury zaréwno ogélne, jak i medyczne.
Kierownictwo Pogotowia dba o relacje miedzyludzkie, tak aby zapobiega¢ sytuacjom konfliktowym.
Na biezgco kierownicy komdrek organizacyjnych prowadzg dziatania majgce na celu dziatania sprzyjajace
dobrej atmosferze pracy i podnoszeniu jakosci pracy. Przeprowadzona ankieta potwierdzita prawidtowg
komunikacje, niemniej jednak podejmowane zostang dziatania zamierzajgce do doskonalenia.

2) Pozostate dziatania?:

Czes¢ F
Niniejsze o$wiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania
niniejszego oswiadczenia pochodzacych z:

! Nalezy opisac najistotniejsze dziatania, jakie zostaty podjete w roku, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie w odniesieniu

do zaplanowanych dziatan w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze
oswiadczenie.

2 Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, niewykazane w o$wiadczeniu za rok poprzedzajacy, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie,
jezeli takie dziatania zostaty podjete.

2



monitoringu realizacji celéw i zadan,

samooceny kontroli zarzgdczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

zestawienia kontroli/audytéw zewnetrznych (wg zatgcznika nr 1 do oswiadczenia),
zestawienia skarg i wnioskéw (wg zatgcznika nr 2 do o$wiadczenia),

zestawienia spraw toczgcych sie przeciwko jednostce przed organami $cigania/organami wymiaru
sprawiedliwosci (wg zatgcznika nr 3 do oswiadczenia),

innych zrédet informaciji: czynnosci doradczych

X XXXXXX XX

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptynaé na tresé
niniejszego oswiadczenia.

Katowice, 24.01.2024 r.

(miejscowosc, data) (podpis kierownika jednostki)

Zatgczniki stanowigce integralng czesc¢ oswiadczenia:
1. Zestawienie wynikow kontroli/audytow zewnetrznych.
2. Zestawienie skarg i wnioskow ztozonych na dziatalno$¢ jednostki.
3. Zestawienie spraw toczacych sie przeciwko jednostce przed organami scigania/organami wymiaru
sprawiedliwosci.

Instrukcja:

W zaleznos$ci od wynikdw oceny stanu kontroli zarzgdczej, wypetnia sie tylko jedng czes$¢ sposrod czesci:
A, B, C przez zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza.

CZESC A wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzgdcza w wystarczajgcym stopniu zapewnita facznie
wszystkie nastepujgce elementy: zgodnosc¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznosc¢ i efektywnos¢ dziatania, wiarygodnos$é sprawozdan, ochrone zasobow,
przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnos$c¢ i skutecznos¢ przeptywu
informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

CZESC B wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzgdcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu
jednego lub wiecej z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony
zasobdw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci
przeptywu informaciji lub zarzgdzania ryzykiem.

CZESC C wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzgdcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu
zadnego z wymienionych elementdéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodno$ci sprawozdan, ochrony zasobdw,
przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci przeptywu
informacji oraz zarzadzania ryzykiem.

CZESC D wypetnia sie, gdy w oéwiadczeniu zaznaczono cze$é B lub C.

CZESC E wypetnia sie w przypadku, gdy w oéwiadczeniu za rok poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy
niniejsze o$wiadczenie, byta zaznaczona czes¢ B albo C lub/i gdy w roku, ktérego dotyczy niniejsze



oswiadczenie, byly podejmowane inne niezaplanowane dziatania majgce na celu poprawe funkcjonowania
kontroli zarzadcze;.

CZESC F nalezy znakiem "X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych
zrédet informacji" nalezy je wymienié¢. Cze$¢ F wypeinia sie niezaleznie od wynikdéw oceny stanu kontroli
zarzadczej.



