Instrukcja obstugi

W celu powszechnego dostepu do informacji publicznej utworzony zostat urzedowy publikator teleinformatyczny — BIP.
BIP to ujednolicony system udostepniania informacji publicznej w Internecie.

Informacje publiczne zawarte w BIP sg udostepniane odwiedzajacym strone Wojewddzkiego Pogotowia Ratunkowego w
Katowicach przez catg dobe bez przerwy.

Przegladanie informacji

Po lewej stronie witryny BIP znajduje sie menu przedmiotowe, czyli wykaz grup tematycznych informacji udostepnianych w
BIP. Dostep do poszczegdlnych informacji odbywa sie poprzez klikniecie w dang pozycje menu.

Wyszukiwanie informacji

Uzytkownik moze przeszukiwac tresci zawarte na portalu, korzystajac z wyszukiwarki umiejscowionej w prawym gérnym
rogu serwisu. Dziatanie wyszukiwarki jest standardowe, czyli nalezy wpisaé stowo badz fraze, ktdre najlepiej opisuje
poszukiwang informacje, a nastepnie uzy¢ symbolu lupy badz klawisza klawiatury "Enter".

Informacije, ktére nie sa udostepnione w BIP

Informacja publiczna nie zamieszczona na podmiotowej stronie Biuletynu Informacji Publicznej moze byé udostepniona na
whniosek, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

Wypelniony wniosek nalezy przestac:

» na adres poczty elektronicznej: wpr@wpr.pl

¢ |ub listownie na adres:
Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach
40-024 Katowice
ul. Powstancoéw 52

Informacje przekazuje si¢ w sposéb i w formie zgodnej z wnioskiem.

Wymagania techniczne

Strone najlepiej ogladaé w rozdzielczosci 1280x1024. Minimalna rozdzielczo$¢ dla wygodnego przegladania stron
1024x800.

Narzedzia do przegladania dokumentéw zamieszczonych w BIP sg dostepne do pobrania, nieodptatnie na stronach:

o Pliki PDF - Adobe Systems Incorporated

o Pliki ZIP - 7-zip
o Pliki ODT, DOC. XLS, PPT - OpenOffice

Serwis BIP przygotowany zostat tak, aby byt wySwietlany poprawnie w wiekszosci dostepnych przeglgdarek internetowych
oraz systemach operacyjnych.

Jego dziatanie zostato sprawdzone w systemach operacyjnych Windows, Mac OS i Linux oraz w najnowszych stabilnych
wersjach przegladarek: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari, Opera.

Pomoc

W razie pytan, probleméw lub watpliwos$ci dotyczacych stron BIP, prosimy o kontakt:

o w kwestiach merytorycznych: bstalmach@wpr.pl
o w kwestiach technicznych: mlis@wpr.pl


https://wprkatowice-bip.slaskie.pl/mapa-serwisu
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20011121198
mailto:wpr@wpr.pl
http://get.adobe.com/pl/reader/
http://www.7-zip.org/
https://www.openoffice.org/pl/
mailto:bstalmach@wpr.pl
mailto:mlis@wpr.pl
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