Dla niepetnosprawnych

Wojewodzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach mieéci sie¢ budynku w Katowicach, przy ul. Powstancow 52.

1.

Budynek ma pieé wejsé:

» od strony ul. Granicznej (wejécie ewakuacyjne),

» od strony ul. Powstancéw (cztery wejscia, w tym jedno gtéwne z podjazdem dla os6b niepetnosprawnych, trzy
pozostate poprzez garaze oraz piwnice — przy czym sg to wejscia wytacznie dla pracownikédw, nie sg one
przystosowane dla os6b niepetnosprawnych ruchowo).

Do potrzeb takich oséb przystosowane wejscie gtéwne, do budynku od strony ul. Powstancéw 52. Mozna wjechaé
wozkiem inwalidzkim. W poblizu wejscia, w korytarzu na parterze, jest dostep do podnosnika hydraulicznego o
udzwigu do 350 kg. Moga z niego korzysta¢ osoby niepetnosprawne (jedna osoba na wézku + opiekun lub 3
pasazerow). Osoby niepetnosprawne moga nim przemieszczac sie na wszystkie kondygnacje budynku.
Niepetnosprawny, w tym z ograniczeniami w mozliwo$ci samodzielnego poruszania sie, moze swoje sprawy zatatwi¢ w
biurze podawczym, na parterze siedziby WPR. Miesci sie ono tuz przy stanowisku portiera-ochroniarza.
Niepetnosprawny, w razie potrzeby, moze liczy¢ na jego pomoc. Osoba poruszajgca sie wytacznie na wozku
inwalidzkim nie moze nim wjechaé do sekretariatu-kancelarii WPR w Katowicach. Na przeszkodzie stojg trzy stopnie.
Potrzebna jest pomoc innych osdb, by taka osoba mogta dotrzeé do celu. W miejscu, w ktérym znajdujg sie schody,
korytarz ma 1,15 m szerokoéci, co rowniez moze stanowi¢ pewne utrudnienie dla oséb na wézkach. Po godzinach
pracy dostep do wind i kondygnaciji innych niz parter jest niedostepny. Na poziomie parteru wszystkie strefy sg
praktycznie dostepne dla oséb na wézkach. Budynek ma oznakowania o kierunku wyjscia z budynku. W budynku sg
dwie toalety dla 0s6b niepetnosprawnych. Wszystkie toalety dla nich sg oznakowane tabliczkami informacyjnymi.
Toalety te, na parterze oraz na pietrze, sg dostepne dla oséb na wézkach.

3. W windzie jej panel obstugi ma informacje w alfabecie Braille'a.

Na dziedzincu wewnetrznym Wojewodzkiego Pogotwia Ratunkowego w Katowicach, od strony ulicy Powstahcéw,
wyznaczone jest jedno miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujacym ma prawo wstepu do budynku WPR w Katowicach. Warunkiem
skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujacego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujacego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych
szczepien weterynaryjnych. Osoba niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzgdzone przez psa
asystujacego.

Osoba zainteresowana zatatwieniem sprawy urzedowej z udziatem tltumacza jest proszona o zgtoszenie zamiaru
skorzystania z tej ustugi (ustuga bezptatna), co najmniej na 3 dni przed planowym terminem, z wytgczeniem sytuaciji
nagtych.

Kontakt z Wojewddzkim Pogotowiem Ratunkowym w Katowicach mozliwy jest za posrednictwem nastepujacych
Srodkow komunikacii:

telefonicznie pod numerem: 32 609 31 40 lub 32 609 31 29

pocztg elektroniczng na adres: wpr@wpr.pl
osobiscie w Wojewddzkim Pogotowiu Ratunkowym w Katowicach

listownie na adres: Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach ul. Powstancéw 52, 40-024 Katowice.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony BIP prosimy o kontakt. Osobg odpowiedzialng jest Aleksandra Bien, e-
mail:abien@wpr.pl . Kontaktowaé mozna sie takze dzwoniac pod numer telefonu + 48 (32) 609 31 03. Takg samg droga
mozna sktadac¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Adres strony BIP Wojewo6dzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach: wprkatowice-bip.slaskie.pl

Adres strony internetowej Wojewo6dzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach: www.wpr.pl,

Adres e-mail Wojewoddzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach: wpr@wopr.pl.
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